
2026年10月23日 

 

お客様各位 

東京都港区港南二丁目10番9号 

株式会社プリバテック 
 

【重要なお知らせ】ELMasterサービス終了のご案内 

拝啓 

 

平素より弊社クラウド型入退出管理システム「ELMaster」をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

このたび、誠に勝手ながら、事業の見直しおよび経営資源の再編に伴い、 

2028年3月末日をもちまして、保守を含むすべてのサービス提供を終了させていただくこととなりました。 

長きにわたりご愛顧いただきましたお客様には心より御礼申し上げますとともに、 

サービス終了となりますことを深くお詫び申し上げます。 

 

 

 

■サービス提供終了日：2028年3月31日（金） 

 

 

 

ご不明点等ございましたら、担当営業または下記サポート窓口までお問い合わせください。 

ご理解賜りますとともに、今後とも変わらぬご支援を賜りますようお願い申し上げます。 

 

敬具 

 

■お問い合わせ先 

株式会社プリバテック ELMasterサポート窓口 

Email : support@privatech.jp 

電話 : 03-3740-0888（平日9:00～17:30） 
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